
 

IT-Support (m/w/d) 

 

Tätigkeitsbereich 

IT  

Einsatzort 

21107 Hamburg-Wilhelmsburg 

 

Wochenstunden 

38,5 Std.  

Mobiles Arbeiten 

Möglich 

 

Beginn 

Nach Vereinbarung  

Vertrag 

Vollzeit 

Die SACO Shipping GmbH entwickelt als Dienstleister der internationalen Logistik umfassende und maßgeschneiderte 

Transportkonzepte zu Land, zu Wasser und über den Luftweg. Seit über 30 Jahren setzen wir als unabhängiger Sammellader 

weltweit Meilensteine im Im- und Exportgeschäft und haben wegweisende Pionierarbeit geleistet. Bei uns hast Du die 

Möglichkeit, Deinen Teil zum weltweiten Transport von Gütern beizutragen und mit Menschen auf der ganzen Welt in 

Kontakt zu treten. 

Aufgaben 

 Betreuung der internen Infrastruktur, Serversysteme und Endgeräte 

 Administration, Überwachung und Optimierung von Servern und PCs 

 Analysieren und Beseitigen von Fehlern in Hard- und Software 

 Weiter- und Neuentwicklung von IT-Konzepten 

 Annahme und Bearbeitung von 2nd (& ggfls. 1st) Level Supportanfragen via Ticketsystem 

 Verwaltung von Benutzerkonten und Zugriffsrechten in Active Directory und anderen IT-Systemen 

 Dokumentation von Lösungen und Anleitungen für häufig auftretende Probleme 

 

Profil 

 Ausbildung Fachinformatiker/in Systemintegration, vergleichbare Qualifikation oder entsprechende Berufserfahrung 

 sehr gute Kenntnisse in Windows Server, Exchange und Active Directory sowie umfassendes Know-how im Bereich 

M365 sowie LAN 

 Kenntnisse und Berufserfahrung im Bereich VOIP und Softwareverteilung von Vorteil 

 schnelle Auffassungsgabe für technische Zusammenhänge 

 analytische und kreative Lösungskompetenz, Hands-on-Mentalität 

 Kommunikationsstärke, Servicebereitschaft und ein guter Teamgeist 

 

Benefits 

 Urlaubs- und Weihnachtsgeld 

 Mobiles Arbeiten möglich  

 Vermögenswirksame Leistungen  

 Betriebliche Altersvorsorge und Zusatzkrankenversicherung  

 Restaurantschecks  

 JobRad  

 Firmenfitness 

 ÖPNV-Zuschuss 

 

Werde auch Du Teil unseres Teams und bewirb Dich unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellung und des 

frühestmöglichen Eintrittstermins. Wir freuen uns auf Deine Bewerbung! 
  

 Kontakt 

Lara Wilke  

bewerbung@saco.de 

+49 (0) 40 311706-128  

mailto:bewerbung@saco.de

